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プラネタリウム・スターライトドリーム出張投影サービス ご利用規約 

（2007 年 06 月 01 日 新規作成） 

（2007 年 12 月 01 日 キャンセル料規定を改訂） 

（2009 年 08 月 21 日 料金お支払い規定を改訂） 

 

本規約は、ウィルシステムデザイン（以下、弊社）がご提供するエアドームプラネタリウム出張上映サ

ービスおよびスターライトドリーム出張投影サービス（以下、本サービス）について、ご利用を希望され

るお客さま（以下、お客さま）とのお取引に関する規約を定めるものです。 

本サービスを利用されるすべてのお客さまは、本規約の内容をご了承いただいたものとします。お

申込みの前に本規約内容を十分ご確認いただきますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

１ 本サービスのご利用について 

 

本サービスは下記ではご利用いただけません。あらかじめご了承ください。 

・日本国外 

・風俗営業法の適用を受ける施設・店舗 

・公序良俗に反する利用を目的とする個人・団体・施設 

・青少年の健全育成に係る条例等に反した主義を持つ団体・施設 

・戦争や犯罪、テロ行為や暴力を肯定助長する個人・団体 

・特定宗教の教義や信条の流布、あるいは信者勧誘を目的とする個人・団体 

・マルチ商法や無限連鎖講（ネズミ講）など、違法あるいは違法性の高い商取引を行う個人・団体 

・法律・条例に反して設立された団体・施設 

・その他弊社が不適切と判断する個人・団体・施設 

 

２ 本サービスのご提供環境について 

 

本サービスのご提供（機材の保管を含む）は、空調設備(*1)および消防設備(*2)のある、直射日光を

遮光できる屋内環境に限定されます。屋外あるいは屋外設置されたテント等では一切ご利用いただけ

ません。万が一屋外環境でのご利用、機材保管により、直射日光・風雨・砂塵・振動・高温多湿・塩害

等の要因で機材が腐食劣化・故障・破損・汚損した場合は、その修繕や新品交換に係る費用の全額を

お客さまにご負担いただきます。 

また、輸送中を除く上映実施期間内に、イベント管理や会場監視の不備により機材の破損・汚損が

生じた場合も、その修繕や新品交換に係る費用をお客さまにご負担いただくことがあります。 

*1：パッケージエアコンなどの冷暖房設備 

*2：消防法令で設置が義務付けられている火災報知器・消火設備・非常誘導灯などの設備 
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３ ご利用のお申込みについて 

 

本サービスをご利用希望のお客さまは、ご利用規約をご確認ご了承いただいたうえで、実施希望日

の 2週間前までに電話・FAX・メール等によりお申込みいただきます。 

なお、本サービスは先着の決定優先にてご提供します。先に他のお客さまからお申込みがあった場

合、その期間の出張対応はできませんのであらかじめご了承ください。（仮押さえ、仮予約はできませ

ん）お早めのご検討、お申込みをお願いいたします。 

 

４ ご利用料金について 

 

本サービスのご利用料金は、弊社ウェブサイト等で公開する料金表に基づいてお申込み前にお客さ

まにお支払期限とともにご提示します。料金の算出方法はすべてのお客さまに一律で、業者向け卸価

格・下代・値引き等の設定はありません。 

 

ただし、下記をご希望されるお客さまについては、料金の割引をさせていただくことがあります。 

・幼稚園・保育園・小学校・養護学校などで、保育・授業の一環として子どもを対象に行う上映 

・小児科病院・児童福祉施設などで、入院入所中の子どもを対象に行う上映 

・ボランティア団体やNPO法人などが行う非営利・非商用イベントで、子どもを対象に行う上映 

 

なお受託上映の会場において、弊社が観覧者から直接入場料・観覧料を徴収することは一切ありま

せん。入場料・観覧料の設定については、すべてお客さまのご判断となります。 

（弊社自主開催上映はこの限りではありません） 

 

５ 料金のお支払いについて 

 

本サービスのご利用料金は請求書にてご請求します。ご請求した料金は上映実施日に全額を現金

にてお支払いいただくか、上映実施日より 2 週間以内に弊社指定の銀行口座へ全額をお振込みいた

だきます。（振込手数料はお客さまご負担にてお願いいたします） 

なお、お支払方法は個人法人の種別や事業規模、お支払サイトなどに関わらず、すべてのお客さま

に共通です。 

 

 特段の理由や事前のご相談なく料金のお支払いを遅延させたお客さまにつきましては、次回以降の

ご用命を費用全額先払いとさせていただきます。また、再三の督促にも関わらず費用をお支払いいた

だけないお客さまにつきましては、以降のお取引の停止や遅延損害金のご請求、関係機関等への救

済申し立てなどの措置を講じます。 
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６ キャンセルについて 

 

本サービスのお申込み後、お客さまのご都合によりお申込みをキャンセルされる場合、またはお客

さま側で生じたトラブル等により本サービスのご提供が不可能となった場合は、次のキャンセル料をお

支払いいただきます。 

 

・ 実施日の 30日前から 15日前まで：税込費用総額の 10% 

・ 実施日の 14日前から 8日前まで：税込費用総額の 20% 

・ 実施日の 7日前から 3日前まで：税込費用総額の 50% 

・ 実施日前日および当日：税込み費用総額の 100% 

 

キャンセル料は、お客さまがキャンセルを申し出た日、または本サービスのご提供が不可能と判明

した日より 2 週間以内に、弊社指定の銀行口座へお振込みいただきます。（振込手数料はお客さまご

負担にてお願いいたします） 

キャンセル料のお支払いを遅延させたお客さまに対しては、前項同様の措置を講じるものとします。 

 

なお、弊社に帰すべき事由（不慮の事故や疾病、天変地異その他予期せぬ災害、交通機関の遅延

や機材運送中の事故など）によりサービスをご提供することができなかった場合は、一切の費用ご請

求はいたしません。ただし、その他に考えられる損害賠償について弊社ではその責任を負いかねます

ので、あらかじめご了承ください。（すでに受領した費用がある場合は、その金額の範囲内で責任を負

うものとします） 

 

７ その他について 

 

本サービスをご利用いただいたことによりお客さまに生じた一切の損害について、弊社ではその補

償を負いかねますので、あらかじめご了承ください。（必要に応じて、イベント保険等の加入をご検討く

ださい） 

 

お申込み後であっても、お客さまの資産や信用に重大な変動が生じるなど、お客さまとのお取引を

継続することが困難であると判断される重大な事由が発生した場合は、お客さまとのお取引を解除す

ることがあります。あらかじめご了承ください。 

 

本規約に定めのない事情が生じた場合、弊社はお客さまと誠実に協議して問題解決を図るものとし

ます。 

 

以 上 


